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TMC Servis s.r.o.

Energy saving — Energia efektivne — Facility Service

DOSIAHNUTA UROVEN STANDARDOV KVALITY

Vyhodnotenie Standardov kvality tepla

Regulovany subjekt: TMC servis s.r.o. Alstrova 129, 831 06 Bratislava 35
ICO 35847981

Cislo povolenia: 201270484
Obdobie: 1. 1. 2016 - 31. 12. 2016 InStalovany vykon: 1,295 MW
Pocet odbernych miest : 2 Roc&na dodavka tepla spolu 918,348 MWh

Hlasenie o sumarnom roénom vyhodnoteni Standardov kvality:

§2a | §2b | §2c | §2d | §2e| §3a | §3b | §3c | §3d | §3e | §3f | §3g | §3h
A [pocet] 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B [pocet] X X 0 X X 0 0 0 0 0 0 0 0
C [pocet] X X 0 X X 0 0 0 0 0 0 0 0
D [pocet] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E [%] 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
F [%] 12 11 22 10 9 6 7 8 1 2 3 5 4
G [%] 12,00 | 11,00| 22,00 | 10,00 | 9,00 | 6,00 | 7,00 | 8,00 | 1,00 | 2,00 | 3,00 | 5,00 | 4,00
Vysledna hodnota dosiahnutej Urovne kvality [SG] 100
Pozadovana hodnota 85
Vysvetlivky:
A Udalosti zaznamenané v roku t-1
B Udalosti zaznamenané v roku t-2 a vybavené v roku t-1
C Udalosti zaznamenané v roku t-1 a prechadzajuce do roku t
D Udalosti s preukazanym nedodrzanim Standardov kvality
E Podiel udalosti s preukdzanym nedodrzanim Standardov kvality k vSetkym udalostiam [D/(A+B-C) x 100]
F  Miera zavazosti Standardu kvality
G Uroven kvality $tandardu kvality [(100 - E) x F / 100]




